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O QUE E A LAI?

A Lei de Acesso a Informacio - LAl é a - (
norma que regulamenta o direito

constitucional a obtencdo de informacoes

produzidas e custodiadas por 6rgéos e

entidades publicas de todos os entes

(Uniao, Estados, Municipios e Distrito .4 j
Federal) e poderes (Executivo, Legislativo ~
e Judiciario). No ambito federal, o acesso -
a informacéo foi normatizado pela Lei n°®

12.527, de 18 de novembro de 2011

regulamentada pelo Decreto n° 7.724, de

16 de maio de 2012.
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O Municipio de Volta Redonda fEleelefSsiBil0eskE
tizou o acesso a informacao publica e disciplinou a

protecéo as informagdes sigilosas, através da Lei n°
4.969 de 2013.

O objetivo central desses dispositivos normativos é a
disseminagdo da cultura da transparéncia na
administracéo publica municipal. A partir de entdo,
ficam obrigados a observar os referidos diplomas
legais:

Os 6rgaos da Administracdo Direta e Indireta do
Executivo Municipal;

As entidades controladas (direta ou indiretamente)
pelo municipio de Volta Redonda e vinculadas ao
Executivo Municipal;

As entidades privadas que recebem recursos
municipais, estando a publicidade limitada a parcela
recebida. 2




A INFORMACAO

E MINHA E SUA
ENOSSA!

Todas as informacoes produzidas ou sob guarda do
poder publico sio de fato publicas e, portanto,
acessiveis a todos os cidadios, ressalvadas as
excecoOes legalmente estabelecidas.

PRINCIPAIS RESTRI§6E§ DO
ACESSO A INFORMACAO:

Classificacado de informacgédo publica, cuja
divulgacio indiscriminada possa colocar em
risco a seguranca da sociedade ou do Estado.

A depender do prejuizo que a eventual divulgacio
venha a propiciar, o acesso a informagio pode ser
restringido por um periodo pré-determinado ou vin-
culado a ocorréncia de evento especifico.



PRAZOS LIMITES PARA RESTRICAO

INFORMAGAO \ "\ copMacAO )

RESERVADA SECRETA
ATES \ﬂré 15
anos INFORMACAO )
ULTRASECRETA
ATE 25
ANOS

nformacido de cardter pessoal, relacionada a
2 Inf d
pessoanatural.

As informacdes relativas a intimidade, vida privada,
honra e imagem das pessoas devem ter seu acesso
restrito, independentemente de classificacdo de
sigilo, pelo prazo maximo de 100 (cem) anos.

3 Informagdo cujo cardter de sigilo ja esteja
garantido por outra norma.

Esse tipo de informacao néo precisa de classificagao
com base na LAI como sigilosa. Exemplos: sigilo
fiscal, sigilo bancdrio, sigilo comercial e outros.



A INFORMACAO

Pode ser solicitada por
pessoa fisica ou juridica.

Sua solicitacao nao
precisa ser justificada.

Seu fornecimento é gratuito,
salvo custo da produgio.

E essencial para
o controle social.

A regra é a publicidade
e o sigilo, a excegao!

TRANSPARENCIA ATIVA

Através do Portal da Transparéncia, o Municipio de
Volta Redonda d4 publicidade a informacdes da gestdo
referentes a receitas, despesas, convénios, licitacoes,
contratos, servidores, planejamento or¢amentdrio,
demonstrativos contébeis e fiscais.

TRANSPARENCIA PASSIVA

Caso ndo encontre a informacdo de que precisa, para
solicitd-la o interessado pode utilizar o Servigo de
Informacéo ao Cidadao — SIC ou o Sistema Eletronico do
Servico do Informacdo ao Cidaddao e-Sic, de forma
presencial e virtual, respectivamente. Ao acessar 0s
referidos servicos, o interessado deve realizar o pedido de
acesso a informacgao.



SOBRE O PEDIDO DE ACESSO
AINFORMACAO

E possivel requerer qualquer informagio ptblica produzida ou sob
guarda dos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica, desde que
elando se enquadre nas exce¢des previstasna LAL

Serd indeferida a solicitacdo de interpretacdo ou opinido de
o6rgao/entidade sobre um determinado assunto.

Serd indeferida a solicitacdo genérica ou que néo esteja clara, sem
indicagéo do perfodo em que a informacéao foi produzida, do tipo de
documento desejado, do assunto a que se refere, de forma que o 6rgﬁo
nao consiga identificd-la de maneira precisa.

Sera indeferida a solicitagdo que exija trabalho excessivo de andlise
ou de consolidagdo de dados e informacées, como, por exemplo, a
producido de novos documentos, planilhas e tabelas a partir das
informacdes solicitadas.

Serd indeferida a solicitagdo que contemple reclamacio, elogio,
critica ou sugestdo a gestdo. Em paralelo ao indeferimento, sera
realizado o encaminhamento da solicitacdo a Ouvidoria Geral do
Municipio, 6rgao responsdvel por esse tipo de demanda.

Serd indeferida a solicitagdo que verse sobre a aplicacdo de lei
municipal, posto que esse tipo de consulta deve ser encaminhada, por
meio de oficio, diretamente a Procuradoria Geral do Municipio.

Serdo analizadas as solicitacdes em duplicidade, naqueles casos em
que o interessado direciona um mesmo pedido de informagcao para
6rgaos diversos, em razdo do desconhecimento acerca da
competéncia para respondé-lo.




1) - PRESENCIAL:
LOCAL: PALACIO 17 DE JULHO SEDE DA PREFEITURA

11) - VIRTUAL, SENDO NECESSARIO:

1

CLIQUE NO
BANNER DO
PORTAL
[

ACESSE O
PORTALVR

FACA SEU

CADASTRO E
PREENCHA O
FORMULARIO

CLIQUE EM
IACESSEJO]
BSIG E ENVIE

NA CAIXA DO
FORMA DE RETORNO:
ESCOLHA COMO QUER

NA CAIXA DO FORMULARIO:
peEscREVA SEU PEDIDO

DE FORMA OBJETIVA

SER RESPONDIDO

8 ENVIAR O PEDIDO.

APOS O COMANDO ENVIAR, O SISTEMA DO PORTAL DA TRANSPA-
RENCIA REMETERA O NUMERO DO PROTOCOLO AO E-MAIL
CADASTRADO, PARA O QUAL TAMBEM SERAO ENVIADAS TODAS AS
MOVIMENTAGOES, BEM COMO A RESPOSTA AO PEDIDO.



PASSO A PASSO DA INFORMAGCAO

I-Orequerente faz o seu pedido.

IT - O é6rgdo déd a resposta, preferencialmente, de imediato. Ndo sendo
possivel, tem o prazo de até 20 dias, havendo ainda a possibilidade de
prorrogagéo por mais 10 (dez) dias, mediante apresentacéo de justificativa.

III - Caso o pedido seja indeferido, ou parcialmente respondido, pode o
requerente interpor o 1° Recurso, em até 10 (dez) dias da ciéncia da resposta.

IV - A autoridade imediatamente superior aquela que emitiu a resposta tem

até 20 (vinte) dias para responder ao recurso.

V - No caso de nao provimento do recurso, pode o requerente interpor o 2°
Recurso, a ser direcionado para o Conselho Recursal, em até 10 (dez) dias da

ciéncia da decisio.

VI- O Conselho Recursal tem até 20 (vinte) dias para responder ao recurso.

I II1

Pedido de Recurso a
Acesso a
Informacao, Resposta

Autoridade
Hierdrquica Conselho
5 Recursal
do Orgio ou

a -
entidade 12 Decisdo

A Secretaria Municipal de Planejamento,
Transparéncia e Modernizacdo da
Gestdo monitora todo o processo para o
devido cumprimento dos prazos legais.

22 Decisao




DICAS ¢

Quanto mais claros e diretos os Pedidos de Acesso a Informacao,
melhor! Assim, seguem algumas dicas para ajudar na elaboracdo das
solicitacdes:

1 - ESPECIFIQUE!

Evite ser abrangente demais. Detalhe seu pedido ao méximo.

Forneca os dados essenciais ao atendimento do pleito:

documentos, periodo da consulta, dados de que realmente necessita,
entre outros.

2 - FACA UM PEDIDO POR VEZ!

- Se vocé tem vdrias ddvidas sobre temas diversos, faca pedidos
@ diferentes para cada um deles.

©

3 - A QUEM DIRECIONAR?

Certifique-se de que estd direcionando o pedido para o érgao
competente. Vocé pode ter acesso a competéncia dos érgédos, com
respectivos telefones e enderecos, no site do municipio. Um
direcionamento correto diminui o tempo de resposta, contudo, caso
néo seja possivel identificar o 6rgdo competente, direcione o pedido
para aquele que julgue correto e, internamente, serdo feitos os devidos
encaminhamentos.

@

4 - NAO SAO PEDIDOS DE INFORMACAO:

Dentncias, reclamagdes e elogios. Essas manifestacoes sdo tratadas
pela Ouvidoria Geral do Municipio.

Q

Consultas sobre aplicacdo de lei municipal devem ser encaminhadas,
por meio de oficio,a Procuradoria Geral do Municipio.

9



DICAS ¢

5- RECORRER E POSSIVEL!

Se vocé ndo recebeu a resposta do seu pedido, obteve uma negativa de
acesso, ou as informagdes constantes da resposta estio inconsistentes,
entre com recurso. O recurso ¢ um direito seu e deve ser usado para
levar o pedido nao respondido (ou respondido de forma
parcial/inadequada) a uma instancia superior.

6 - MAIS PERGUNTAS, MAIS PEDIDOS

Vocé recebeu a resposta do questionamento e deseja fazer mais
perguntas, mesmo que seja do mesmo tema?

Nao recorra. Faca um novo pedido de acesso a informacéo! O recurso é
o direcionamento da questdo para a autoridade superior. Entéo, se
2 surgirem novos questionamentos, elabore um novo pedido. Isso vai
- tornar sua resposta mais rapidal!

7 - CONHECA A LEGISLACAO!

Existem atos normativos que detalham a lei de acesso a informacgao,
procure conhecer um pouco mais sobre eles. Vocé terd em maos
informacoes preciosas.

8 - COMPARTILHE SUA RESPOSTA!

Sua dtvida pode ser a de outra pessoa. Use as redes sociais, 0 e-mail,
enfim, discuta o assunto no dia a dia.

A cultura de transparéncia precisa ser fomentada e a sua participacao
é essencial!
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MENSAGEM FINAL

A Secretaria Municipal de Planejamento,
Transparéncia e Modernizacdo da Gestao,
trabalha diariamente na promocao da
transparéncia dos dados e informacées publicas,
bem como do controle social, para que o cidadao
possa participar de forma mais atuante da gestao
municipal. Vocé pode dar a sua contribuicéo!
Encaminhe sugestbes e criticas para o e-mail
seplag@voltaredonda.rj.gov.br ou telefone para
(24) 3339-9251

EXPEDIENTE:
PREFEITURA DE VOLTA REDONDA

PrefeitodaCidade
ELDERSON FERREIRADASILVA

Vice-Prefeito
MAYCON CESAR INACIO ABRANTES

Secretdrio Municipal de Planejamento, Transparéncia
eModernizagdo da Gestdo
ENOCKDEAZEVEDO HENRIQUES

Departamento de Transparéncia e Participagdo Social
MARCOS VINICIUS ARAUJO DELGADO

Elaboragéo
CARLOS AUGUSTO DE M. ALVES PEREIRA
ELEN MAIARADOS SANTOS REIS RAMOS



